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 چکيده

بررسی تاثیر انطباق پذیری بر نوآوری با توجه به نقش تعدیلگر سرمایه اجتماعی و سرمایه  هدف 
روش پژوهش در این پژوهش، توصیفی  است.  فکری از دیدگاه کارکنان آموزشی دانشگاه مازندران  

می باشد. از این میان بر  نفر از کارکنان  320. جامعه آماری  است و از نوع پژوهشات کاربردی است

ای تصادفی،  نفر به عنوان نمونه انتخاب و بر اساس نمونه گیری طبقه 175اساس جدول مورگان  

سرمایه اجتماعی  برای سنجش   در این پژوهش ها جمع آوری گردید.پرسشنامه بین آنها توزیع و داده 
  برای سنجش انطباق پذیری سازمانی از پرسشنامه )سوسمن،  (1۹۹۸از پرسشنامه ناهاپیت وگوشال )

( مطابق با شرایط ایران استفاده شده است. برای سنجش سرمایه فکری  2005  و استریچمن،  2004

نوآوری سازمانی از پرسشنامه    برای سنجش(  1۹۹۸از پرسشنامه سرمایه فکری، که توسط بونتیس )

برای بررسی مدل مفهومی از روش    استفاده شده است  طراحی شده است(  2002توسط اسماعیل )
استفاده شده است. یافته ها نشان می دهند    Smart PLSافزار  و از نرم  SEM))  معادلات ساختاری

که، انطباق پذیری، بر نوآوری کارکنان اثر دارد. و نیز سرمایه اجتماعی و سرمایه فکری رابطه بین 

مه  انطباق پذیری و نوآوری را تعدیل می کنند، توجه به تلاش دیگران، توجه و اعتماد به اهداف و برنا 

های دسترسی به آن در سازمان، تعهد متقابل، احترام به ارزش ها و متفاوت بودن گونه های فرهنگی  
واز جمله نشانه های قوی بودن میزان سرمایه اجتماعی در یک سازمان می باشد که این قدرت در  

شانگر رشد  نهایت باعث خلق مزیت رقابتی برای سازمان می شود چرا که وجود این مولفه ها همواره ن

 خلاقیت و نوآوری در سازمان می باشد.

 .انطباق پذیری، نوآوری، سرمایه فکری، سرمایه اجتماعی :واژگان کليدي
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 مقدمه
در دنیای رقابتی امروز، سازمان ها با تغییرات سریع و پیچیده و رقابت شدید رو به رو می باشند که بقا و موفقیت سازمان ها 

باشد به [1]بستگی به داشتن مزیت رقابتی می  محیط، سازمان ها را وادار  . رقابت شدید بین سازمان ها و تغییرات فزاینده در 

نماید می  به اهدافشان  دستیابی  راستای  در  انسانی و  [2]نوآوری مستمر  نیروی  که، سازمان هایی که  آن است  . دلیل این امر 

پاسخ دهند که این به  های ایجاد نوآوری را دارند سریعتر و بهتر از سازمانهای غیر نوآور قادرند به چالش های محیطی  استراتژی 

. در این راستا، مفهوم مدیریتی دیگری که پژوهش ها از آن بعنوان محرک [4, 3]نوبه خود موجب افزایش کارایی سازمان می شود
پذیری می باشد نتایج پژوهش خود به [6,  5]افزایش کارایی در زمینه فردی و سازمانی یاد می کنند، مفهوم انطباق  . محققان در 

این موضوع اشاره دارند ظرفیت انطباق پذیری، توانایی منابع انسانی و استراتژی های سازمان ها در یادگیری مستمر و پاسخ دهی  

بیرون سازمان است که نقش اساسی در کارائی و اثربخشی دار . انطباق پذیری از طریق سه بعد بر روی  [7,  6]به تغییرات درون و 
 : . توانایی برای واکنش به 2و واکنش به محیط بیرونی    .توانایی درک1اثر بخشی فردی و سازمانی اثر می گذارد که عبارت اند از 

به سازمان اجازه انطباق  3مشتریان درونی   از رفتار و فرایند هایی که  و رسمی کردن مجدد مجموعه ای  . توانایی دوباره سازی 

کارکنان   می توان به تاکید بر مشارکت  . از جمله راه های انطباق پذیری سازمان هاکه در پژوهش ها مختلف[5]پذیری را می دهد

توانایی  و  قابلیت ها  توسعه  آموزشی  برنامه های  تخصصی،اجرای  کاری  های  تیم  تشکیل   ، گذاری  هدف  و  گیری  تصمیم  در 
. نکته  [5]، ایجاد گروه های خودگردان و توزیع اطلاعات بین اطلاعات، ایجاد فضایی برای تفکر مربوط به انطباق پذیری[۸]کارکنان

بعنوان یکی از سازوکارهای   به نیروی انسانی  نوآوری سازمانی توجه  پذیری و  زمینه های انطباق  قابل تامل درمورد موفقیت در 

باشد.   سازمانی نیازمند برخورداری سازمان به [۹]اصلی می  پژوهش ها نشان می دهند که، انطباق پذیری موثر  . در این راستا، 
عنوان یک اجتماع انسانی از نیروی هایی با سطح مهارت و آگاهی بالا می باشد تا بتواند به اهداف و استراتژی های سازمانی خود  

نیروی انسانی و سازمان بعنوان [11,  10]دست یابد نسبت به مفهوم  . در این بین، مفهومی که در این راستای توجهی ویژه ای را 

مفهوم سرمایه اجتماعی می باشد سرمایه اجتماعی تسهیل کننده روابط درون گروهی و روابط  .  [12]یک نهاد اجتماعی داراست، 

مجموعه هنجارهای موجود در سیستم اجتماعی می داند که موجب ارتقای  سرمایه اجتماعی را    [13]ها در سازمان استبین گروه
پژوهش   .[14]  داندگردد، میسطح همکاری اعضای آن جامعه گردیده و موجب پایین آمدن سطح هزینه های تبادلات و ارتباط می

که در زمینه سرمایه اجتماعی صورت گرفت نشان می دهند که، سرمایه اجتماعی باعث تسهیل تبادل منابع، ایجاد سرمایه  هایی

. در یک جمع بندی کلی می توان اشاره داشت  [17-15]ذهنی و افزایش نیروی یادگیری سازمانی و نوآوری در محصولات می شود
باشد که در این میان سرمایه اجتماعی  در واحدهای می  افراد  نیازمند تلاش گروهی تمامی  نوآوری در یک واحد سازمانی  که، 

سازمان بعنوان یک محرک از طریق تسهیل کنش جمعی، منجر به خلق نوآوری در سازمان می شود .به بیان دیگر، منابع انسانی در 

هایی که استراتژی های سازمان توجه به مفهوم سرمایه اجتماعی دارند همواره دارای سطح مشارکت بالا برای تحقق اهداف سازمانی 

دیگر، سویی  باشند. از  پذیری سازمانی می   می  انطباق  گر ظرفیت  تسهیل  سرمایه اجتماعی  دهند که،  نشان می  ها  پژوهش 
)زیر ساخت های سرمایه اجتماعی( سازمان را از طریق تسهیل روابط  [1۸]باشند و اعتماد  ارزش هایی همچون احترام  در واقع، 

در هر کشوری سیستم  [6]کارکنان و تشویق ایده ها ، نقش مهمی در تحقق دانش آفرینی و ظرفیت انطباق پذیری سازمانی دارد

برای تکمیل خط و مشی های توسعه پایدار است، آمادگی و تعلیم نیروی انسانی با تجربه و متخصص به  آموزشی به عنوان اصلی 
عنوان اساسی برای توسعه همه جانبه کشورها ،تولید دانش، هدایت و یادگیری مقدماتی بوسیله دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی  

, 1۹]شده و بطور کلی خروجی ها و نتایج سیستم آموزش عالی مستقیما در جهت توسعه کشور حرکت می کنند  در نظر گرقته 

از سوی دیگر، دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی باید ماموریت خود را از طریق تدوین هدف ها و برنامه و فعالیت ها چنان   [20

بازنگری و منطبق با شرایط محیطی و رقابتی کنند که قادر باشند توانایی لازم را برای عرضه دانش فنی و ترغیب نیروی انسانی با 
مناسب برای درک  عالی در  قابلیت های  موسسات آموزش  پیرامون خود فراهم آورند .بی توجهی  پیچیده اجتماعی  واقعیت های 

آموزشی و   برنامه های  برخی از  عالی، منسوخ شدن  متقاضیان آموزش  نوین سازمانی همچون، افزایش  نوپیدایی های  خصوص 

به کیفیت مسائل آموزشی، عدم دانشگاهی، عدم اتخاذ برنامه های راهبردی، وجود دیدگاه سنتی به مسائل دانشگ اهی، عدم توجه 
توجه به مسائل فرهنگی و نیز عدم اتخاد روش های مناسب برای برخورد با مسائل درون و برون سازمانی می تواند منشاء آسیب 
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کاربردی همچون عدم رشد و توسعه بین المللی، عدم  فردی، سازمان و جامعه می شود که هزینه های  های گسترده در سطح 

رضایت متقاضیان، غیر کاربردی بودن برنامه ها در برابر تغییرات محیطی، ناتوانی در رقابت با موسساتی که به تغیرات توجه دارند، 

نارسایی ها در سازمان)همچون سیستم های آموزشی و دانشگاهی( ضروری   در پی دارد. لذا برای جلوگیری از آسیب ها و  و ..غیره
می باشد الف:سازمان ها بیش از پیش به انطباق پذیری سازمانی بعنوان یک عامل دفاعی در مقابل بی ثباتی های و عدم موفقیت  

توانایی تغییرات پاسخ  پیش بینی بی ثباتی های محیطی ،  های بوجود آمده می باشد توجه کنند. چرا که انطباق پذیری سازمانی

ب: سازمان ها برای مقابله   [11,  6]را دارا می باشد  دهنده محیطی و توانایی نیز بازگشت به منابع انسانی کارآمد بعد از دوره بحرانی

های در حال جریان در ساختار های سازمانی به باورها و ارزش های منابع  با بی توجهی  به مسائل فرهنگی  همچون عدم توجه 
به سازمان ها، غیر رسمی که به ساختار سازمانی و    انسانی ، عدم مشاکت کارکنان به دلیل بی اعتمادی  برقراری روابط اجتماعی 

سرمایه اجتماعی بعنوان  اهداف سازمانی خدشه ای وارد می کند،تشکیل گروه های کاری آسیب رسان وغیره می تواند به مفهوم 

بیش از پیش توجه خاص نماید بنیادین در زمینه رفع این نارسایی ها  . در این میان، همانطور که پیش از این [22,  21]مفهومی 
عنوان شد، یکی از عوامل تاثیر گذار بر چگونگی پیشرفت های سازمانی) همچون دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی (در مقابل 

پیچیده و  باشد چرا که  تغییرات روز افزون  و تعیین کننده می  بعنوان پایگاه موثر  به نیروی انسانی  لازم  محیطی داشتن توجه 

مشارکت و همکاری کارکنان سازمانی باعث رشد فزاینده سازمان در مقابل تهدید های محیطی و هدایت سازمان به سمت فعالیت  

عملیاتی نوآروانه با ریسک اجرایی و  باشد های  به شرحی که داده شد و به دلیل گستردگی  . در این راستا،  [6]کمتر می  با توجه 
تاثیر دانشگاه ها در چگونگی حیات یک نیروی انسانی، سازمان و یک جامعه، این پژوهش به دنبال بررسی تاثیر انطباق پذیری بر 

 باشد. نوآوری با توجه به نقش تعدیلگر سرمایه اجتماعی و سرمایه فکری از دیدگاه کارکنان دانشگاه مازندران می

 

 مبانی نظري  

 انطباق پذیري و نوآوري 

عوامل تاثیر  تغییرات سریع، جریان شدید اطلاعات و رقابت روز افزون از مهمترین مشخصه های  در محیط جهانی امروزی، 

گذار بر تصمیم گیری های سازمانی به شمار می آیند. پژوهش های متنوع در خصوص شناسایی راهکارهای مقابله با این تغییرات 
ل بعنوان عوامل تاثیر گذار بر تغییرات محیطی بیش از دیگر عوامل موثرتر شناسایی محیطی صورت گرفته که در این میان دو عام

شد که عبارت اند از: انطباق پذیری و نوآوری. انطباق پذیری سازمانی، توانایی سازمان ها در پندآموزی، ارزیابی، یادگیری و پاسخ 

باشد بیرونی سازمان می  درونی و  و دگرگونی های  به تغییرات  پذیری  [7]دهی  ظرفیت انطباق  سازمان هایی که از  واقع،  . در 
پاسخ دهند و به تغییرات  بینی کنند ،  دارند که پیش  پتانسیل را  بحران دوباره به مدیریت منابع سالم   برخوردارند، این  بعد از 

مفهوم[6]بازگردند نوآوری در  بهبود   . در سویی دیگر،  بهبود ساختار سازمانی،  برگیرنده متغیرهایی چون  و مدیریتی در  اداری 

های سازمان، بهبود خط و مشی های ، بهبود وضعیت نیروی انسانی، می باشد . در این راستا، تحقیات تجربی [25-23]استراتژی 

و تاثیر مثبت وجود دارد (  2004. همچنین، سوسمن)[27, 26,  7]وجود دارند که بین انطباق پذیری و نوآوری ارتباط معنا داری 
در پژوهش خود با عنوان انطباق پذیری و عملکرد سازمانی نشان داده است که ظرفیت انطباق پذیری با ابعاد نوآوری، روابط شبکه 

(، نشان داد که، انطباق پذیری  2007) . پژوهش دفت[10]ای ، تمرکز بیرونی و پژوهشگری نقش اساسی در عملکرد سازمانی دارد  

نتیجه باعث تسهیل در روند نوآوری شود و در  بیرون پاسخ داده  قادر می سازد تا فعالانه به محیط  بطور کلی،  .[2۸]سازمان را 
نوینی برای مقابله با با تقاضاهای   پذیری دارند قادر به خلق و نوآوری روش های  سازمان هایی که از قابلیت بالایی برای انطباق 

 توجه این فرایند می تواند موجب رضایتمندی منابع انسانی، و بازدهی سرمایه گذاری بالاتر نیز شود.   محیطی در حال تغییر اند که
 

 سرمایه اجتماعی و نوآوري

بعنوان سرمایه اجتماعی  پیچیده امروزی  رقابتی و  رفع  در دنیای  پایدار و  توسعه  برای تحقق  نیاز  سرمایه مورد  مهمترین 
(  2003ویلانووآوجوسا )در تعریفی که توسط   ( .13۸۹نارسایی های دنیای رقابتی در نظر گرفته می شود )فیروز آبادی و همکاران،

به  های مختلفی مانند، اعتماد داشتنای مدیریتی دارای ویژگیعنوان پدیدهسرمایه اجتماعی بهبیان شده است،   ها و  ارزش، توجه 
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رفتارهای مشترک، ارتباطات و همکاری، تعهد متقابل، شناخت متقابل می باشد و معتقد بود سرمایه اجتماعی نمیتواند بدون یکی 

از این ویژگی ها وجود داشته باشد و نمیتوان تصور کرد که سازمان بدون بعضی از این ویژگیها به اهداف سازمانی خود دست پیدا 

( نشانگر این موضوع می باشد سرمایه اجتماعی 200۹( و کاسا )2005. از سویی دیگر پژوهش هایی همچون سوپرامانیام )[2۹]کنند
زیر بنای نوآوری در سطح سازمانی می باشد در واقع سرمایه اجتماعی بعنوان عامل کلید و پیش آیند موثر در ارتقای سطح عملکرد، 

( ، سرمایه اجتماعی 2007به باور گویال ) . همچنین،[31,  30]موفقیت و خلق مزیت رقابتی در سطح سازمان به حساب می آید

پویایی سازمانی به شمار می آید چرا که نوآوری، خلاقیت و یادگیری گروهی و   نوآوری و خلاقیت و  مفهومی زیر بنایی در درک 

پرتی )  .[32]مانند اینها را تحت تاثیر قرار می دهد پژوهش  عنوان شده که، سرمایه اجتماعی2002در  ظرفیت  (، نیز این مطلب 
نماید پذیری را تسهیل می  (،  13۹1. همچنین، پژوهش حسین مبارکی )[33]شناخت مشترک، دانش آفرینی و ظرفیت انطباق 

نشان می دهد که بین سرمایه اجتماعی و یادگیری سازمانی )بعدی از انطباق پذیری سازمانی( رابطه معنی دار وجود دارد.ازجمله  

یا تاثیرگذاری2007؛ هوزر2013؛ بروک،2010؛ ژنگ،200۹؛ آکومک،2006پژوهش های دیگر همچون مرلو،   ، در زمینه رابطه و 
 .[35, 34, 17-15]سرمایه اجتماعی بر نوآوری می باشد

 

 سرمایه فکري و نوآوري 

نامشهودی  نیازمند رویکردی است که دارائی های  محیط کسب و کار مبتنی بر دانش،  در دنیای رقابتی و پیچیده امروزی، 

بر می گیرد. در این میان  جدیدی همچون شایستگی های منابع انسانی، نوآوری، روابط با مشتری، ساختار سازمانی وغیره را در 
. سرمایه فکری فراهم  [36]شگاهی و دست اندرکاران سازمانی را به خود جلب کرده استسرمایه فکری توجه روز افزون محققان دان

به یک سازمان اختصاص دارند و در   کننده یک پایگاه از منابع جدید است که مجموعه ای از دارایی های دانش محور است که 

به بهبود رقابت  بی شمار آن بشمار می رود و از طریق ارزش به ذینفعان کلیدی سازمان به طور قبل ملاحضه ای  زمره ویژگی های 
  دانش بنیان دارای شرایط متغیر محیطی و سازمانی اند و در این میان، دانشگاه ها بعنوان نهاد هایی .[20]می شودسازمانی منجر 

برای بقا باید قادر به سازگاری با شرایط متغیر علمی و محیطی باشند و این تغییر رفتار هوشمندانه به سمت اهداف سازمانی میسر  

بعنوان یک نشانگر اصلی، چرا که ماده اولیه سرمایه فکری دانش و قابلیت یادگیری می   به سرمایه فکری  با توجه  نمی شود جز 

امروزه دانشگاه ها پیشرفته دنیا درصدد تغییر نظام آموزشی و آموزش مهارتهای تبادل دانش به نسل های   . در این میان،[37]باشد
بعدی دانشجویان و تغییر فرایند پژوهش هستند و با در نظر گرفتن ماهیت کاربردی توسعه به دنبال ایده های جدید نیز می باشند.  

به گونه ای که دانش آموختگان توسعه مهارت های انسانی )از جمله سازه های سرما یه فکری( از طریق برنامه های توانمند سازی 

.  [ 3۸]قادر باشند در یک محیط ارتباطی بین صنعت و دانشگاه بطور نوآورانه فعالیت کنند از اصلی ترین هدف دانشگاه ها می باشد
بعنوان عامل کلیدی برای خلق ارزش ها در آینده محسوب می شود . در این راستا، پژوهش ها)ده [3۹]بطور کلی سرمایه فکری 

پور، ، نشان می دهد که سرمایه فکری همچون 2011؛دلگادو،2005(، ابیو،13۹1غلام زاده ،  خلیلی،  ، چوپانی،13۹1موید و فیض 

 .[41, 40]متغیر انطباق پذیری بر نوآوری فردی وسازمانی تاثیر بسزائی دارد

هر الگوی پژوهشی نیازمند مبنای نظری و تجربی پشتیبان می باشد که  ها و ارائه الگوي مفروض پژوهش: تدوین فرضيه

در آن بایستی بتوان برونداد نهایی الگو را بر اساس چیدمان منطقی و تجربی متغیرها تبیین و توجیه نمود. و براساس مبانی نظری  

پژوهش به شرح شکل شماره و تجربی عنوان شده این پژوهش دارای سه فرضیه زیر می باشد و بر این اساس الگوی ن می    1ظری 
 باشد.

پذیری بر نوآوری تاثیر داردفرضيه اول:  .انطباق 

 سرمایه فکری رابطه بین انطباق پذیری و نوآوری را تعدیل می کند.فرضيه دوم: 

 سرمایه اجتماعی رابطه بین انطباق پذیری و نوآوری را تعدیل می کند. فرضيه سوم:
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 مدل مفهومی پژوهش 1شکل

 روش پژوهش
نظر هدف کاربردی و از حیث روش گردآوری داده ها و از لحاظ روش آزمون فرضیات از   بصورت پیمایشی پژوهش حاضر از 

کارکنان دانشگاه   نفر از  320نوع همبستگی می باشد همچنین برای تشریح داده ها از آمار توصیفی استفاده گردید. جامعه آماری 

نفر به شیوه نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب و مورد    175مازندران می باشد. از این میان بر اساس جدول کرجسی و مورگان  
سوال در رابطه با اطلاعات پایه و عمومی   2سنجش قرار گرفتند. پرسشنامه مورد استفاده در دو بخش تدوین شد. بخش اول شامل  

بعد ساختاری، ارتباطی و شناختی.   3دارای  (  1۹۹۸)  وگوشال  ناهاپیت اجتماعی  سرمایه پرسشنامهدوم شامل  پاسخگویان و بخش  

گویه مولفه  تعداد  این  )سوسمن،میگویه    26های  پرسشنامه  از  سازمانی  پذیری  انطباق  سنجش  برای  و    2004باشد. 

،مشتری   ( مطابق با شرایط ایران استفاده شده است. این پرسشنامه در هفت بعد یادگیری سازمانی، ایجاد تغییر2005استریچمن،
بیرونی و نوآوری می باشد که در مجموع شامل   گرایی بینش مشترک، تمرکز  سوال می باشد برای سنجش  31، تفکر سیستمی، 

پرسشنامه سرمایه فکری، که توسط بونتیس ) سؤال بسته پاسخ می باشد    42ساخته شده است که دارای  (  1۹۹۸سرمایه فکری از 

. این سازه دارای سه مؤلفه سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری و سرمایه رابطه ای)مشتری( استفاده شده است . پرسشنامه نوآوری  
اسماعیل )سازم نوآوری    سوال و 33که شامل   طراحی شده است(  2002انی توسط  نوآوری فردی،  نوآوری محیطی،  مؤلفه های 

 بازخورد، فرد بازخورد، یادگیری بر مبنای شواهد و بازخورد بین فردی می باشد استفاده شده است -رهبری، محیط

به منظور تعیین روایی پرسشنامه از نظرات متخصصان و خبرگان مدیریت استفاده شده است   روایی و پایایی پرسشنامه:

و پس از تایید، پرسشنامه در جامعه مورد مطالعه توزیع شد به منظور سنجش پایایی پرسشنامه ها ضریب آلفای کرونباخ استفاده  

است.   )  میزانشده  اجتماعی  )7۹/0پایایی)آلفای کرونباخ( سرمایه  )۸۸/0(، سرمایه فکری  پذیری  نوآوری   (۸7/0( انطباق  و 

بررسی همه جانبه مدل مفهومی از روش معادلات ساختاری )همچنین در این پژوهش (می باشد.  ۸6/0) و نرم افزار  SEM) برای 
Smart PLS .استفاده شده است 

پاسخ به فرضیه:  آمار استنباطی برای  به دلیل وجود متغیر تعدیل گر  سازی معادلات ساختاری ها از مدلدر این پژوهش 

(1SEMبه روش کم)( ترین توان دوم جزییPLSو نرم افزار )Smart PLS   به بررسی استفاده شده است. ابتدا در این پژوهش 

پرداخته می بررسی روایی سازه ها  برای  پی ال اس  نرم افزار اسمارت  در  شود. روایی سازه توسط دو معیار روایی همگرا و واگرا 

) میانگین واریانس استخراج شده( استفاده شد که AVE2تر ابزار به کار گرفته شده است. برای ارزیابی روایی همگرا از معیار  دقیق

شده  استخراج  میانگین واریانس  شده است.  نشان داده  جدول زیر  ابعاد مربوط در  و  پژوهش  متغیرهای  برای  معیار  نتایج این 
(AVE  بالاتر از شده  میانگین واریانس استخراج  مطالعه دارای  مورد  سازه های  شد که تمام  مشخص  (: با کمک این شاخص 

)هستندکه شرط لازم برای مطلوبیت و مورد قبول واقع شدن را دارند . هم5/0 سازه 3CRچنین در مورد اعتبار ترکیبی  (، تمام 

مشخص است ضریب   1می باشند که مورد قبول می باشدو نیز همانطور که در جدول شماره    7/0های مورد مطالعه مقادیر بیش از 
(4CAآلفای کرونباخ همه عوامل عدد بالاتر از)را به خود اختصاص داده که عدد مطلوب ومورد قبول می باشد. 7/0 

 
1.Structural Equation Modeling 
2.Average Variance Extracted 
3.Composite Reliability 
4.Cronbach’sAlpha  

 انطباق پذیری
نوآوری 

 سازمانی

 سرمایه اجتماعی سرمایه فکری
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 شاخص هاي روایی و پایایی متغير هاي پژوهش 1جدول 

 متغير پژوهش استخراج شده ميانگين واریانس اعتبار ترکيبی آلفاي کرونباخ

 انطباق پذیری ۹6/0 ۹7/0 87/0

 نوآوری ۹4/0 ۹6/0 86/0

 سرمایه فکری ۹3/0 ۸7/0 88/0

 سرمایه اجتماعی ۹0/0 ۸۸/0 79/0

 انطباق پذیری*سرمایه فکری ۹1/0 ۹0/0 80/0

 سرمایه اجتماعیانطباق پذیری* ۹2/0 ۹1/0 85/0

 

پژوهشیافته  هاي 
پژوهش از بخش ساختاری روش مدلسازی استفاده شده است و مدل پژوهش در دو حالت یکی  برای آزمودن فرضیه های 

با این متغیر اجرا شده است. به منظور تایید یا رد فرضیه ها، از تخمین ضرایب و معناداری ضرایب بدون متغیر تعدیلگر و دیگری 
باید کوچک تر از   برای معنادار بودن یک ضریب، عدد معنا داری  باشد. منظور از   ۹6/1یا بزرگ تر از   -۹6/1استفاده شده است. 

بر واب بیشتر متغیر مستقل  سته ضریب مسیر مقادیر همبستگی دوتایی است و هرچه این ضریب بیشتر باشد به معنای اثر گذاری 

. مدل نشان می2و1با توجه به نمودار  :آزمون فرضيه اول است  نوآوری سازمانی کارکنان دهد که اثر  ، اجرای  پذیری بر  ابطباق 

باشد زیرا ضریب   به منظور    بیشتر۹6/1که از   47۸/6برابر است با  tمعنا دار می  است و نیز مدل در حالت تخمین استاندارد خود 

 .گیرندرا نشان می دهد. از این رو فرضیه اول مورد تایید قرار می65۹/0بررسی شدت رابطه میان دو متغیر عدد 

 

 ضریب مسير فرضيه اول 1نمودار شماره 

 

 ضریب تی فرضيه اول 2نمودار شماره
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به نمودار:آزمون فرضيه دوم  در مورد سرمایه فکری ، مقدار 4و3با توجه  ، اجرای مدل نشان می دهد که در فرضیه دوم 

بودن سرمایه فکری بر نوآوری    می باشد۹6/1می باشد این عدد بالاتر از عدد    76۹/2این متغیر برابر    tآماره  که نشان دهند ه موثر 
 می باشد و تعدیلگری متغیر سرمایه فکری ثابت می شود.

 

 ضریب مسير فرضيه دوم 3نمودار شماره 

 

 ضریب تی فرضيه دوم 4نمودارشماره 

، اجرای مدل نشان می دهد که در فرضیه سوم، سرمایه اجتماعی به مدل اضافه  6و5با توجه به نمودار :آزمون فرضيه سوم 

بودن   می باشد۹6/1می باشد این عدد بالاتر از عدد   755/3این متغیر برابر  tشده است و در مقدار آماره  که نشان دهند ه موثر 

 اجتماعی بر نوآوری می باشد و تعدیلگری متغیر سرمایه اجتماعی ثابت می شود.

 
 ضریب مسير فرضيه سوم 5نمودار شماره 
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 ضریب مسير فرضيه سوم 6نمودار شماره 

 گزارش آزمون فرضيه ها و مدل 2جدول 

نتیجه 

 فرضیه

سطح 

 معناداری

آماره 

 تی

ضریب 

 مسیر)بتا(
 متغیر ها

 مسیر فرضیه اول

 نوآوریانطباق پذیری 65۹/0 47۸/6 ./.1> صفر Hرد 

 مسیر فرضیه دوم

 نوآوری انطباق پذیری * سرمایه فکری  037/0 76۹/2 ./.1> صفر Hرد 

 مسیر فرضیه سوم

 نوآوری انطباق پذیری * اجتماعی  044/0 755/3 ./.1> صفر Hرد 

 

و نتيجه گيري   بحث 

به نقش تعدیلگر سرمایه اجتماعی و سرمایه فکری از دیدگاه  هدف پژوهش   نوآوری با توجه  پذیری بر  بررسی تاثیر انطباق 
)ضریب مسیر است. در این راستا تحلیلکارکنان دانشگاه مازندران  )65۹/0)  کمی داده ها  ( که بالاتر از  57۸/6( و ضریب تاثیر 

پذیری بر نوآوری سازمانی می   ۹6/1 بررسی، تاثیر گذاری انطباق  مورد  باشد( نشان می دهد که در فرضیه اول که موضوع  می 

رسیدن به  باشد، این فرضیه مورد تائید قرار گرفته است. بطور کلی، امروزه سازمان های دانشگاهی همچون دیگر سازمان ها برای
ش بینی و کنترل محیطی هماهنگ سازند و  اهداف و رسالت های سازمانی خود ناگزیرند که همواره خود را با تغییرات غیرقابل پی

بعنوان یک مزیت رقابتی شناخته می شود. در این راستا محیط های دانشگاهی با مطالعه بر روی ناهنجاری  این هماهنگی همواره 

یل  های سازمانی می توانند کنترل کننده کنش گر های محیطی آسیب زا بر سازمان را شناسایی کرده و محیط دانشگاهی را تبد 

با استفاده از قابلیت های محیط علمی آموزشی خود   به یک محیط خلاق در زمینه های متعدد علمی، فرهنگی، آموزشی کنند و 
یکی از پیش شرط های ضروری برای توسعه و گسترش قابلیت های  به سمت شکوفایی پیش ببرند. همچنین، امروزه  نیز جامعه را 

برمقابله با تغییرات محیطی توجه و سرما علم و   یه گذاری  نوآوری برای سازمان می باشد، چرا که  نیروی انسانی در جهت  روی 

نیز در سوالات پژوهشی خود از   باشد از این رو این پژوهش  دانش نوآوری همواره راهگشای خلاء های عملکرد های سازمانی می 
ی ها بوده که نتایج پژوهش نیز تایید پرسش شوندگان بدنبال شناسایی و بررسی راهکارهای چگونگی تاثیر گذاری انطباق بر نوآور

پژوهش یافته های  باشد که این یافته ها در راستای  پذیری به نوآوری می    ؛2005 )استریچمن،  هایکننده تاثیر گذاری انطباق 

باشد 2007  دفت،  ،2010  والنسیا،  ؛2005  هیوس، پژوهش تحلیل[42,  2۸-26]( می  کمی   . همچنین در خصوص فرضیه دوم 

  (0/ 77( و برازش مدل )56/0می باشد( و نیز اثر اندازه ) ۹6/1( که بالاتر از 47۸/2( و ضریب تاثیر )037/0داده ها )ضریب مسیر)
نشان می دهد که در فرضیه دوم که موضوع مورد بررسی، تعدیلگری سرمایه فکری در رابطه بین انطباق پذیری و نوآوری سازمانی، 
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برای سازمان ها همواره تصمیم گیران سازمانی را به  این فرضیه مورد تائید قرار گرفته است. بطور کلی، پیجیدگی محیط امروزی 

نامشهودی جدیدی همچون سرمایه فکری هدایت کرده است. توجه به این سرمایه یعنی توجه سازمان  سمت توجه به دارائی های 

به دانش بعنوان کلیدی ترین موضوع برای جلوگیری از تهدیدهای محیطی که می تواند سازمان ها را همواره موثر تر از قبل سازد. 
همچون کنترل ناهمواری   به هدف اساسی  نوآورانه دسترسی  خلاقانه و  در زمینه های  از دانش  استفاده  به دانش و  های  توجه 

ا گام اساسی در جهت انطباق سازمان با ناسازگاری های  محیطی را هموار می سازد .در واقع رشد دانش های نوآورانه در سازمان ه

امروزه دانشگاه ها پیشرفته دنیا درصدد تغییر نظام آموزشی و آموزش مهارتهای تبادل دانش   محیط رقابتی می باشد در این میان،

به نسل های بعدی دانشجویان و تغییر فرایند پژوهش هستند و با در نظر گرفتن ماهیت کاربردی توسعه به دنبال ایده های جدید  
باشند. توسعه مهارت های انسانی )از جمله سازه های سرما به گونه ای که نیز می  یه فکری( از طریق برنامه های توانمند سازی 

دانش آموختگان قادر باشند در یک محیط ارتباطی بین صنعت و دانشگاه بطور نوآورانه فعالیت کنند از اصلی ترین هدف دانشگاه 

. در این راستا،  [3۹]. بطور کلی سرمایه فکری بعنوان عامل کلیدی برای خلق ارزش ها در آینده محسوب می شود[3۸]ی باشدها م
پور، ( نشان می دهد که سرمایه 2011؛دلگادو،2005و )ابیو،13۹1، چوپانی،خلیلی،غلام زاده ،13۹1پژوهش ها)ده موید و فیض 

بسزائی دارد فردی وسازمانی تاثیر  پذیری بر نوآوری  . همچنین در خصوص فرضیه سوم  [41,  40]فکری همچون متغیر انطباق 

( و  0/ ۸۸می باشد( و نیز اثر اندازه ) ۹6/1( که بالاتر از  755/3( و ضریب تاثیر )044/0کمی داده ها )ضریب مسیر)  پژوهش تحلیل

نشان می دهد که در فرضیه سوم که موضوع مورد بررسی، تعدیلگری اجتماعی در رابطه بین انطباق پذیری    (5۸6/0برازش مدل )
ادبیات پژوهش ها در خصوص سرمایه اجتماعی نشان می    و نوآوری سازمانی ، این فرضیه مورد تائید قرار گرفته است. بطور کلی،

به تلاش دیگران،  عملکرد فردی و سازمانی شناخته می شود. توجه  دهد که این پدید در سازمان ها بعنوان محرک ارتقای سطح 

به آن در سازمان، تعهد متقابل، ا برنامه های دسترسی  بودن گونه های  توجه و اعتماد به اهداف و  به ارزش ها و متفاوت  حترام 
نهایت باعث   باشد که این قدرت در  بودن میزان سرمایه اجتماعی در یک سازمان می  ...غیره از جمله نشانه های قوی  فرهنگی و 

چرا که وجود این مولفه هایی همواره نشانگر رشد خلاقیت و نوآوری در سازمان می باشد.    خلق مزیت رقابتی برای سازمان می شود

پوند)همانطور که،   بنای نوآوری در سطح سازمانی می  200۸( و کاسا)2005سوبرامانیام و  ( عنوان کردند، سرمایه اجتماعی زیر 

عملکرد، موفقیت و خلق مزیت رقابتی در   سطح  بعنوان عامل کلید و پیش آیند موثر در ارتقای  باشد در واقع سرمایه اجتماعی 
( ، سرمایه اجتماعی مفهومی زیر بنایی در  2007به باور گویال و آخیلیش ) . همچنین،[31,  30]آیدسطح سازمان به حساب می 

درک نوآوری و خلاقیت و پویایی سازمانی به شمار می آید چرا که نوآوری، خلاقیت و یادگیری گروهی و مانند اینها را تحت تاثیر  

، نشانگر موضوع  2007هوزر، ؛2013بروک،  ؛2010؛ژنگ،200۹؛آکومک،2006مرلو،. در این زمینه پژوهش های  [32]قرار می دهد
 .[35, 34, 17-15]تاثیر سرمایه اجتماعی بر نوآوری می باشد
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